
下関市空き家バンクオンライン申請システム利用規約

１ 目的

この規約は、下関市空き家バンクオンライン申請システム（以下

「本システム」といいます。）を利用して下関市（以下「本市」とい

います。）に対し、インターネットを通じて申請等を行う場合の手続

について必要な事項を定めるものです。

２ 利用規約の同意

本システムを利用して申請等の手続を行うためには、この規約に

同意していただくことが必要です。このことを前提に、本市は本シ

ステムのサービスを提供します。本システムをご利用された方は、

この規定に同意されたものとみなします。何らかの理由によりこの

規約に同意することができない場合は、本システムをご利用いただ

くことができません。

３ 利用者情報の登録・変更及び削除

本システムを利用して申請等の手続を行おうとするときは、あら

かじめ利用者である本人が利用者登録を行う必要があります。

(1) 利用者登録を行う際は、メールアドレス、氏名、住所、電話番

号その他の必要な事項を本システム上で登録してください。

(2) 氏名、住所、電話番号等の利用者情報に変更があった場合、又

は利用者登録を取り下げる場合は、変更・取下げ申請手続を行っ

てください。

(3) 利用者登録にて登録された情報は、本市にて管理されます。

(4) 利用者登録の期間は、登録日の属する月の初日から起算して３

年間有効とします。この期間経過後は、再度の利用者登録の申請を

行ってください。



４ 自己責任の原則

本システムが障害その他の理由により利用できなくなった場合、

利用者は、他の方法による手続を行うこととし、このことをご承知

していただいた上で本システムをご利用ください。

５ 利用時間

本システムは、原則として２４時間利用することができます。た

だし、定期点検や緊急の保守・点検を行う場合は、本システムの一部

又は全部を停止することがあります。本システムの運用停止を行う

場合は、本システムや市のホームページにてお知らせします。

６ 禁止事項

本システムの利用に当たっては、次に掲げる行為を禁止します。

(1) 本システムを本市への申請等の手続以外の目的で利用すること。

(2) 本システムに対し、不正にアクセスすること。

(3) 本システムの管理及び運営を故意に妨害し、又は破壊すること。

(4) 本システムを他の利用者になりすまして不正に利用すること。

(5) その他法令等に違反すると認められる行為をすること。

７ 禁止行為に対する防御措置

本市は、前項各号のいずれかに該当する行為が明らかな場合又は

該当する行為があるとするに足りる相当な理由がある場合は、当該

行為を行った利用者の登録若しくは利用者から収集した情報を抹消

し、又は本システムを停止する等必要な措置を行うことができるも

のとします。

８ 免責事項

(1) 本市は、利用者が本システムを利用したことにより発生した利

用者の損害及び利用者が第三者に与えた損害に対して一切の責任

を負いません。



(2) 本市は、その裁量において、本システムの改修、運用停止又は

中断等を利用者への予告なく行うことができることとします。ま

た、これにより生じた利用者の損害及び利用者が第三者に与えた

損害に対して、一切の責任を負いません。

(3) 本市は、利用者が使用するパソコンの障害、不具合、通信回線

上の障害その他本市の責めに帰さない理由による本システムの障

害等により発生した利用者の損害及び利用者が第三者に与えた損

害に対して、一切の責任を負いません。

９ 個人情報の保護

利用者の個人情報については、個人情報保護関連法令及び本市の

例規に基づき、その保護を行うこととします。

10 準拠法及び管轄

この規約は、日本の国内法に準拠するものとします。また、本シス

テムの利用又はこの規約に関して本市と利用者の間に生ずるすべて

の紛争については、山口地方裁判所下関支部を第一審の専属的合意

管轄裁判所とします。

11 利用規約の変更

本市は、必要があると認めるときは、予告なくこの規約を変更で

きるものとします。この規約の変更後に利用者が本システムを利用

したときは、利用者は、変更後の規約に同意したものとみなします。


